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BULLETIN D’INSCRIPTION

Nom : Prénom :

Date de naissance : Lieu de naissance :

Profession : Nationalité :
COORDONNEES

Adresse électronique : Téléphone :

Adresse postale :

Comment avez-vous connu Ulnstitut de langue espagnole ELE USAL Strasbourg ?

[ Site internet [ Bouche a oreille [ Réseaux sociaux O Brochure O
INSCRIPTION AU COURS

Dates : Autre ( specifier) : Niveau:

Nombre d’heures : Financement :

O Individuel [ Groupe O Individuel O CPF

Quels sont vos objectifs ?

O Etudes O Loisirs [ Objectif professionnel [ Préparer un examen officiel

O Autre a préciser

Dans le cas des candidats mineurs ou sans capacité légale d’agir :
Mme. / M.
en qualité de pére, mére ou tuteur légal de

mineur ou sans capacité légale pour agir, autorise que ses données de celle-ci soient traitées par UELE USAL en vue de lui
fournir le service demandé et lui envoyer des informations concernant ce service.
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CONFIRMATION D'INSCRIPTION

Mode de reglement :

O Virement bancaire O En especes [ Par chéque
* Les frais bancaires occasionnés par les virements * Sideux versements, le premier correspond a la moitié du
internationaux sont a la charge de létudiant. Merci de faire prix et doit se faire au plus tard une semaine avant le
figurer votre nom sur l'ordre de virement ainsi que la premier cours. Le deuxieme versement correspond au
mention « sans frais pour le bénéficiaire » montant restant et doit se faire au plus tard une semaine

avant la fin de la formation.

Coordonnées bancaires

Code Banque : Code quichet : N° de compte : Clé:
14707 50004 31521383211 80

Bangue Populaire Alsace Lorraine Champagne 26a Boulevard d’Anvers. 67000, Strasbourg
FR76 1470 7500 0431 5213 8321 180 CCBPFRPPMTZ

JE DECLARE

O Avoir pris connaissance des conditions générales de vente.

JE CONSENS A DONNER MON ACCORD POUR

O L'utilisation de mes données personnelles pour le seul usage de UAdministration de UELE USAL Strasbourg*.

*Conformément a U'établi dans la législation en vigueur, les données fournies par le candidat fournisse pour les cours d’ELE USAL seront traitées par UELE USAL,
en tant que responsable du traitement, en vue de réaliser une bonne gestion de ces cours et pour envoyer des les informations nécessaires sur eux (avec la base
de léqitimation de la prestation du service demandé) et si vous Uavez indiqué, vous envoyer des informations concernant les activités, les services et objectifs de
'ELE USAL (avec votre consentement). *Les données personnelles ne seront pas transmises ou communiquées a des tiers sauf pour officialiser votre inscription
dans les écoles de langue espagnole de U'Université de Salamanca.. Le candidat peut exercer a tout moment les droits d'accés, rectification, opposition, portabilité,
limitation au traitement et suppression des données fournies que vous nous a donné ou s'adresser a UELE USAL Strasbourg par courrier électronique a info@stras-
bourg-eleusal.com, par la poste a 9 Rue Saint-Alolse, 67100 Strasbourg, ou de maniére présentielle a Uadresse indiquée.

O Je souhaite régler la cotisation annuelle a l'Association locale Institut de langue espagnole ELE USAL Strasbourg (20€)

Fait a le

Signature :
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METHODOLOGIE ELE USAL STRASBOURG

Les cours de langue et culture espagnole de UEcole de langue espagnole ELE USAL cherchent, d'un
coté, a vous donner une vision du monde hispanique, a partir de ses différentes cultures et de ses
diverses variétés de langue.

Que vous souhaitiez vous introduire dans la langue, améliorer votre niveau ou bien le maitriser au
maximum ou qu’il s'agisse de préparer un voyage de vacances, de travail, d'études, U'Ecole de langue
espagnole vous aide a mettre au point votre projet et a fixer vos objectifs pour Uatteindre et mettre au
point les moyens spécifiques dont vous avez besoin poury arriver.

Nos formations vont du niveau débutant au niveau avancé. Chaque session compte 30 heures pour
VOuUs amener peu a peu vers la maitrise du niveau, a partir de cours axés sur la communication orale,
mais aussi écrite. Lors des cours, vous développerez les outils pour améliorer votre compréhension
écrite et orale ainsi que votre expression écrite et orale. Chaque cours tourne autour d’une fonction
communicative pour donner du sens a Uapprentissage. Cela veut dire qu'a la fin de chaque cours, vous
aurez vraiment limpression d’avoir appris quelque chose qui pourra vous servir dans votre
communication.

Par ailleurs, U'objectif de notre Ecole est de vous aider & développer une vision interculturelle, a partir
de la diversité et de la richesse du monde hispanique. Cela veut dire que la culture est U'axe principal
de nos formations, pour vous aider a comprendre le monde hispanique, ses habitudes, ses coutumes,
sa facon de vivre. Ce n'est qu'en comprenant cela que vous pourrez bien interagir avec les habitants
des pays hispanophones.

Les formations ont une durée de 15 semaines, a raison de 2h00 une fois par semaine. Nous tenons
compte des périodes de vacances scolaires pour vous permettre de faire une pause et de ne pas
manquer de cours.

Lors de votre premier contact avec nous, nous vous invitons a un bref entretien avec notre directrice
académique pour vous aider a cerner vos besoins et objectifs et vous guider vers le groupe le plus
adapté a vos attentes. Nos formations ne sont pas rigides, vous aurez toujours la possibilité de
rencontrer la directrice académique tout au long de votre parcours pour faire le point et voir a
possibilité de changer de groupe pour passer a un niveau plus ou moins éleve.

Ass. Local Institut de langue espagnole ELE USAL Strasbourg
9 rue Saint-Aloise - 67100 Strasbourg
info@strasbourg-eleusal.com

+33(0) 6 67 5377 41

SIRET 812 275 733 00036

Enregistré sous le n° de déclaration d'activité : 42 67 05560 67 aupres du préfet de région : Alsace.
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METHODOLOGIE ELE USAL STRASBOURG

Le parcours proposé dans notre Ecole va du niveau débutant, A1-1, au niveau B2. Le parcours complet
compte 270 heures de formation. Ala fin de chaque formation de 30cheures, le professeur propose a
l'étudiant de faire le point sur son niveau et voir lacpossibilité de passer au niveau suivant ou renforcer
encore le niveau travaillé. De cettecmaniére, vous aurez toujours une évaluation de votre niveau, ce
qui vous permettra de necpas perdre la motivation et de progresser dans 'apprentissage de la langue
espagnole. Voici le parcours normal de U'Ecole de langue espagnole ELE USAL :

Nous travaillons chaque niveau avec un support qui vous aide a suivre le cours et a le pratiquer a la
maison. Nous avons aussi d’autres supports que nous adaptons aux besoins spécifiques du groupe
pour éviter les répétitions et pour répondre aux besoins concrets. C'est pourquoi il existe aussi a
possibilité de suivre des cours en individuel et de fixer avec votre professeur vos objectifs concrets et
votre calendrier.

Notre école a aussi une bibliotheque avec une grande variété de livres que vous pouvez emprunter
pour répondre a votre curiosite.

Ass. Local Institut de langue espagnole ELE USAL Strasbourg
9 rue Saint-Aloise - 67100 Strasbourg
info@strasbourg-eleusal.com

+33(0) 6 67 5377 41

SIRET 812 275 733 00036

Enregistré sous le n° de déclaration d'activité : 42 67 05560 67 aupres du préfet de région : Alsace.
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COURS, PRIX ET DATES

O COURS : NIVEAU :

Cours d’espagnol en groupe / 30 heures

O COURS CPF:  NIVEAU:

Cours d'espagnol en groupe / 30 heures

[0 COURS CPF:  NIVEAU:

Cours d'espagnol en groupe / 60 heures

O COURS : NIVEAU :

Cours d’espagnol particulier / 10 heures

[0 COURS CPF:  NIVEAU :

Cours d’espagnol particulier

[0 COURS CPF:

Cours d’espagnol mixte

[ COURS: :

Cours d'espagnol collége / lycee

[0 COURS ENFANTS:

Cours d’espagnol pour enfants

O COURS :

Cours préparation DELE

[ COURS CPF :

Cours préparation DELE

O AUTRES COURS: PRECISER LE NOM DU COURS, LA DUREE ET LES DATES :

PRIX FINAL A REGLER :

1 Nouvelle inscription ( 450€ )
[ Prix spécial ( réduction )

1 Ancien étudiant (400€ )

[ Nouvelle inscription ( 800€ )

[J Ancien étudiant (700€ )

I Nouvelle inscription (1200€ )
[J Ancien étudiant (1.050€ )

1 Nouvelle inscription ( 450€ )
[ Prix spécial ( réduction )

[ Ancien étudiant (400€ )

[ 10 heures (700€ )

[ 20 heures (1.250€ )
[ Autres ( préciser)

1 Heures en groupe / prix

1 Heures en individuel / prix

O Individuel (350€)
I En groupe (250€ )
[ Autres (& preciser)

[ 17 séances (300€)

[ Autres ( a preciser)

[ B1, B2 - 10 heures (300€)
[ c1, 2 - 10 heures (400€)
[ Autres (& preciser)

[ B1, B2 - 10 heures ( 600€ )
[ 1, c2 - 10 heures (800€)
[ Autres (4 preciser)

DATES:

DATES:

DATES:

DATES:

DATES:

DATES:

DATES:

DATES:

DATES:

DATES:

Le livret de cours n'est pas inclus dans les prix.

Dépdt - Livre de Uéleve (26€)

A'la fin du cours, vous pouvez soit garder le livre et ce montant
ne vous sera pas rembourseé, soit le rendre, auquel cas nous vous
rembourserons ce montant.

*CPF CERTIFICATION: Communiquer en espagnol professionnel (DELE). A la fin de ces formations, vous devrez passer les tests pour obtenir la certification DELE
qui est obligatoire, selon la loi, dans nos formations certifiantes CPF. Veuillez noter que toute formation financée par le CPF est soumise a un supplément de 190
€ de frais d’inscription a la certification DELE et de 160€ de frais de gestion (inclus dans le prix indiqué). Pour les cours de 10 heures, le prix de la certification DELE
n‘est payé que la premiére fois, jusqu’a 'achévement d’un niveau (maximum 60 heures, selon le niveau suivi).
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CALENDRIER

LMM JVSD LMM JVSD LMM JVSD
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N =

M Vacances B Vacances scolaires France Evénement spécial

I Début des cours - 13 janvier
Fin des cours - 1ler aofit

Ml 1er janvier - Nouvelle année.
Il 8 février - Début des vacances d'hiver I 8 mai - Jour de la Victoire
[l 23 février - Fin des vacances d'hiver M 29 mai - Ascension.
20 mars - Début du printemps [ 9 juin - Lundi de Pentectte
[l 5 avril - Début des vacances de printemps 20 juin - Début de 'été
[ 18 avril - Vendredi saint [l 5 juillet - Début des vacances d'été
[ 21 avril - Lundi de Paques / Fin des vacances de printemps. [l 14 juillet - Féte nationale
B 1er mai - Féte du travail i@ Examen DELE - 14 février et 24 mai

DATE DE DEBUT DU COURS : *DATE DE FIN DU COURS : HEURES DE COURS :

*Cette date est approximative, sous réserve de
circonstances éventuelles.
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CONDITIONS GENERALES DE VENTE

1. Conditions générales

1.1. Les présentes conditions générales de vente (CGV) établissent les conditions contractuelles exclusivement applicables a tout
contrat portant sur Uachat de nos services et produits conclu par un acheteur ayant la qualité de consommateur.

1.2. Les présentes dispositions contractuelles sont applicables aux produits et services commandeés, livrés et facturés aux étudiants
quelle que soit leur localisation.

1.3. ELE USAL Strasbourg se réserve la faculté de modifier ses conditions générales de vente a tout moment. En s’inscrivant,
l'étudiant accepte sans réserve les conditions générales de vente en vigueur.

1.4. La langue du contrat est la langue francaise.

1.5. La loi applicable au contrat est la loi francaise.

1.6. Les cours sont dispensés en espagnol des le niveau initial.

1.7. Les personnes a mobilité réduite sont invitées a le communiquer a l'avance afin que les mesures appropriées soient prises.

1.8. ELE USAL Strasbourg offre des cours d’espagnol ainsi que d’autres activités culturelles. Cependant, cette institution n'offre pas
de services de garde. En raison de la nature de notre activité nous n‘avons pas les connaissances ou les compétences nécessaires pour
gérer des enfants ou adultes ayant des besoins spécifiques. Dans ce cas, nous devrons faire une consultation avec les parents afin de
faire une évaluation et de déterminer les procédures a suivre. Il sera nécessaire de le signaler avant de faire Uinscription, un responsa-
ble académique vous contactera afin de vous aider.

1.9. Les éléves doivent tenir compte de leurs obligations et circonstances personnelles avant de s’inscrire car nous ne pouvons en
aucun cas procéder a un remboursement une fois le cours commence.

1.10. ELE USAL Strasbourg se réserve le droit de changer de professeur en cours de route en fonction des circonstances.

1.11. Des professeurs en stage peuvent, parfois, participer aux cours, toujours sous la supervision du professeur titulaire.

2. Conditions d’admission

2.1. Pour s’inscrire il faut avoir 18 ans révolus ou une autorisation parentale pour les mineurs.

2.2. Le niveau du cours que U'étudiant suivra sera déterminé par un test écrit en ligne et un test oral par ZOOM, par par téléphone
ou en présentiel. Le test est obligatoire avant toute intégration dans les cours; Sont exempteés les débutants complets, les étudiants
déjainscrits a ELE USAL Strasbourg au cours de l'année écoulée et ceux qui ont déja passe l'examen moins de 6 mois auparavant.
Sivous avez déja étudié U'espagnol, mais pas a ELE USAL Strasbourg, nous devons évaluer vos compétences et vos besoins.

2.3. Toute inscription suppose 'acceptation de la charte de l'étudiant.

2.4. Uinscription n’est définitive qu’aprées réception du paiement intégral du cours.

Ass. Local Institut de langue espagnole ELE USAL Strasbourg
9 rue Saint-Aloise - 67100 Strasbourg
info@strasbourg-eleusal.com

+33(0) 6 67 5377 41

SIRET 812 275 733 00036

Enregistré sous le n° de déclaration d'activité : 42 67 05560 67 aupres du préfet de région : Alsace.
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CONDITIONS GENERALES DE VENTE

3. Calendrier des cours

3.1. L'organisation des cours en groupe d’ELE USAL Strasbourg fonctionne par sessions de 15 semaines (30 heures de formation) a
raison de 2 heures hebdomadaires. Les tarifs catalogues sont forfaitaires et sont consultables sur ce bulletin d 'nscription.

3.2. Les jours fériés sont rattrapés dans la limite d’un jour férié par session.

3.3. Nous respectons les vacances scolaires lors de chaque session de formation.

3.4. Les cours en groupe ont lieu du lundi au vendredi de 13h:30 a 15h30 ou de 18h00 a 20h:00. Les horaires seront confirmés par
le centre avant le début de chaque session.

3.5. Les dates des différentes sessions sont précisées dans le calendrier et doivent étre impérativement respectées. Pour des raisons
pédagogiques, les étudiants débutants ne peuvent pas intégrer de cours en milieu de session. Pour les autres niveaux, l'intégration
est possible en cours de session.

3.6. Les cours individuels s'organisent selon les objectifs attendus par les intéressés et se fixent lors d’un premier entretien avec la

directrice académique.
4. Modalités d’inscription et de paiement
4.1. Pour les inscriptions individuelles

4.1.1. Pour les inscriptions a une session de formation en groupe, il est possible de payer en un ou deux versements.

4.1.2. Le premier versement correspond a la moitié du prix total et doit se faire au plus tard, une semaine avant

le début de la formation pour confirmer Uinscription. Le deuxiéme paiement correspond au montant restant et pourra se faire
maximum une semaine avant la fin de la formation. Aucun accés aux cours ne sera autorisé sans ce paiement dans les délais
indiqués.

4.1.3. Les groupes sont constitués de 2 a 8 personnes pour les cours en présentiel. L'inscription sera validée dans la limite des places
disponibles. Inversement en cas d'effectifs insuffisants, un cours peut étre annulé. Dans le cas ou un autre cours ne pourrait étre
proposé, le montant du cours sera intégralement remboursé.

4.1.4. Pour les cours individuels, une fois fixé le nombre d’heures et le calendrier, nous établissons le

calendrier de versements. Le premier versement doit se faire au plus tard, une semaine avant le début de la formation pour confirmer
Uinscription. Le dernier paiement pourra se faire maximum une semaine avant la fin de la formation. Aucun accés aux cours ne sera
autorisé sans ce paiement dans les délais indiqués.

4.1.5. Les tarifs catalogue en vigueur figurent sur le bulletin d’inscription. L'administration se réserve le droit de modifier les tarifs,
dates ou formules des cours sans préavis.

4.1.6. Les frais bancaires pour les transactions hors Union Européenne sont a la charge de U'étudiant.

4.1.7. Le matériel pédagogique n'est pas compris dans le prix du cours.

Ass. Local Institut de langue espagnole ELE USAL Strasbourg
9 rue Saint-Aloise - 67100 Strasbourg
info@strasbourg-eleusal.com

+33(0) 6 67 5377 41

SIRET 812 275 733 00036

Enregistré sous le n° de déclaration d'activité : 42 67 05560 67 aupres du préfet de région : Alsace.
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CONDITIONS GENERALES DE VENTE

4.1.8. Les cours particuliers sont soumis a des conditions spécifiques qui sont communiquées avant Uinscription ou a la demande. 4.1.9.
Le paiement des examens officiels se fait au moment de la demande d’inscription. Une fois recus le formulaire d’inscription, le

versement et la copie d'une piece d'identité, nous procéderons a Uinscription du candidat.

4.2 Pour les tiers payants (entreprises, organisations et toute autre entité juridique). L'inscription peut se faire par correspon-dance

(courriel ou courriel postal) ou sur place. Pour que Uinscription soit valable, il faut effectuer les formalités suivantes :

4.2.1. Prendre connaissance des Conditions Générales d'Inscription et renvoyer le formulaire d’inscription daté et signé. Ceci vaut pour
engagement de la prise en charge intégrale des frais de formation.

4.2.2. Pour les non-débutants, renvoyer le test de niveau.

4.2.3. Un devis sera établi par ELE USAL Strasbourg. Avant validation, le tiers payant peut demander une seule modification. 4.2.4. Aprés
validation par le tiers payant, ELE USAL Strasbourg envoie le certificat de préinscription ainsi que les informations concernant au cours.
4.2.5. Les conditions de report, d’annulation et de remboursement sont identiques a celles des étudiants individuels mais la

restitution se fera au profit du tiers payant.
5. Assiduité et ponctualité

5.1. L'étudiant est tenu d’assister au cours avec assiduité. Une attestation de présence peut lui étre délivrée a la fin de sa formation sur
demande.

5.2 Les absences aux cours non justifiées ne sont ni rattrapées, ni rembourseées.

5.3 Toute absence doit étre signalée a l'administration et a l'enseignant.

5.4. Les étudiants sont tenus d’arriver a U'heure. En cas d’impossibilité de ponctualité, les étudiants sont priés de prévenir l'enseig-nant
par un message ou un appel téléphonique.

5.5. Dans le cas d’étudiants mineurs, la présence en classe est de la responsabilité des parents de l'éléeve. En aucun cas, les cours ne

peuvent étre suivis a une autre heure ou a un autre jour que celui établi dans le formulaire d’inscription.
6. Report, remboursement, annulation, réclamation

Toute demande de report ou de remboursement doit étre faite par écrit, avec un justificatif. Tout report de cours doit s’effectuer
obligatoirement dans les 12 mois suivant la date initiale de début de cours. Aucun report n’est accepté si la totalité du cours n’est pas

payée.

Ass. Local Institut de langue espagnole ELE USAL Strasbourg
9 rue Saint-Aloise - 67100 Strasbourg
info@strasbourg-eleusal.com

+33(0) 6 67 5377 41

SIRET 812 275 733 00036

Enregistré sous le n° de déclaration d'activité : 42 67 05560 67 aupres du préfet de région : Alsace.
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CONDITIONS GENERALES DE VENTE

6.1. Avant le début des cours

6.1.1. Pour annuler ou modifier Uinscription, une demande écrite doit parvenir a la Direction. Si Uintéressé annule son inscription
avant le début du cours, 10% du montant de Uinscription seront déduits et il devra demander l'annulation par écrit au moins 72
heures avant le début du cours. Si le cours doit commencer un lundi, la demande d’annulation doit étre recue le vendredi précédent.
Les annulations d'inscription doivent se faire par écrit avant le début du cours.

6.1.2. Les inscriptions effectuées en ligne ou par mail donnent lieu a un droit de rétractation pendant 7 jours a compter du jour de

commande, sauf si les cours ont commence.

6.2. Apres le début des cours

6.1.2. Toute session de cours commencée est due pour la durée prévue par U'étudiant lors de Uinscription.

6.2.2. En cas d'absences répétées non justifiées ou de départ anticipé non autorisé par la Direction, aucun report de cours ni
remboursement ne seront effectués.

6.2.3. Aucune modification de la durée de la formation n'est possible, sauf cas de force majeure* (soumis a lappréciation de la
Direction). Selon les cas, la session commencée reste due. Par ailleurs, la tarification sera réajustée selon la durée effective des cours
suivis.

6.3. Aucun remboursement ne sera effectué pour les cours auxquels U'éléve n'a pas assisté. Il n'est pas possible de reporter un

paiement ou de transférer Uinscription a un autre trimestre.

7. Réclamation

7.1. I existe des formulaires de réclamation disponibles pour les clients. L’étudiant peut faire des réclamations en demandant
son formulaire de réclamation ou en envoyant un mail a info@strasbourg-eleusal.com, en indiquant son nom et prénom, le cours
suivi, et en précisant les raisons de sa réclamation.

7.2. ELE USAL Strasbourg se réserve le droit d’annuler un cours a court terme lorsque le nombre minimum d’éléves n’est pas
atteint ou pour des raisons de force majeur. Dans les deux cas, U'éléve en sera immédiatement informé et aura droit au
remboursement du montant total des frais d’inscription, ou se verra offrir, dans le méme trimestre, la possibilité de changer une

seule fois a un autre cours disponible a une autre tranche horaire.

8. Droit a 'image

ELE USAL Strasbourg peut étre amenée, sauf avis contraire, a prendre des photos des étudiant(e)s afin de les utiliser pour promouvoir
ses réseaux sociaux, son site Internet, faire une publicité ou une brochure, Cet avis devra nous étre notifié par écrit, au plus tard lors

de Uinscription.

8. Exclusion

ELE USAL Strasbourg se réserve le droit d’interrompre sans préavis les cours d’un étudiant - sans remboursement de ses cours — en

cas de manquement par celui-ci au réglement intérieur présent dans la charte de Uétudiant.

(*) Cas de force majeure : Maladie de 'étudiant (présentation d’un certificat médical) ou des ascendants ou descendants directs. Décés d'un
membre de la famille (ascendants ou descendants directs). Embauche (contrat de travail). Autres cas a U'appréciation de la Direction.
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LA CHARTE DE L'ETUDIANT

Bienvenue a ELE USAL Strasbourg

ELE USAL Strasbourg est une association a but non lucratif dont Uobjet est de promouvoir la langue et la culture espagnoles. Elle
est étrangeére a toute préoccupation politique ou religieuse.

Afin de garantir a tous la meilleure qualité de service, nous vous demandons de prendre connaissance des régles qui
s’appliquent au sein de U'établissement, de les accepter et de les respecter.

Responsabilité de l'école
Votre affectation dans un groupe de niveau résulte du test de placement effectué par 'équipe pédagogique.

Nous vous demandons instamment de ne pas contester cette décision dés le ler cours. Si le constat est fait par le professeur que
le cours est inadapté a votre niveau (trop bas ou trop élevé), naturellement un changement vous sera propose. Il devra étre
confirmé par la Direction.

Le personnel de l'école est dédié a votre accueil et enseignement, il est a votre écoute en cas de difficulté ou d’insatisfaction. Il
cherchera en toute circonstance de vous apporter la meilleure réponse. Nous vous remercions de le respecter.

En cas d'absence, vous devez impérativement prévenir UELE USAL Strasbourg par téléphone au 06 67 53 77 41 ou par mail a
l'adresse suivante : info@strasbourg-eleusal.com.

Securité

Il vous est demandé :

- de prendre connaissance des consignes fournies dans le dossier de rentrée.

- de respecter l'affichage relatif a la sécurité dans les locaux (sorties de secours par exemple).

- de suivre les consignes indiquées par le professeur ou le personnel administratif en cas de nécessité.

- de ne pas consommer ou introduire de boisson alcoolisée dans les locaux, sauf dans des circonstances exceptionnelles et avec
("accord formel de la direction. Les personnes mineures ne doivent sous aucun prétexte consommer ou introduire de l'alcool.

Ponctualité et assiduité

Afin de ne pas perturber l'organisation du cours, vous devez :

- Arriver a Uheure..

- Ne pas sortir du cours en dehors des horaires de pause sauf en cas de nécessité absolue (voir avec votre professeur).
- Respecter les modalités indiquées par le professeur (temps de pause par exemple).
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LA CHARTE DE L'ETUDIANT

La conduite en classe

Le bon déroulement du cours exige le respect des régles suivantes :

- Ne pas utiliser son téléphone portable (le mettre en mode avion), ne pas rédiger de textos...
- Ne pas manger pendant le cours

- Respecter le déroulement du cours et les choix pédagogiques de lenseignant

- Respecter le professeur par une attitude appropriée

- Respecter les autres étudiants dans leur culture, échanger sans contester...

Le comportement dans les locaux

Il vous est demandé de :

- Ne pas fumer au sein du batiment (dont les toilettes). Profitez de la pause pour aller a Uextérieur.
- L est formellement interdit d'introduire des objets pouvant mettant en danger la vie d’autrui.

- Veuillez respecter les consignes concernant Uentretien. Utiliser les poubelles mises a disposition.
Nous vous prions de veiller a leur bonne utilisation et prendre soin de ce matériel.

- Merci de veiller a la propreté des lieux.

Dans le cas ol ces régles de bon fonctionnement ne seraient pas respectées, l'école se réserve le droit d'exclure temporairement
ou définitivement un étudiant, sans possibilité de demande de remboursement ou de report des cours sur une autre session.

La direction de l'école se réserve le droit, dans le cas de plus de 5 absences non justifiées aux cours ou de retards répétés, de ne pas
délivrer d'attestation d’assiduité, et de prendre, le cas échéant, les mesures administratives qui s'imposent.

Madame Diana Bravo Moreno
Présidente d'ELE USAL Strasbourg
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CONDITIONS GENERALES DE VENTE - CPF ( COMPTE PERSONNEL DE FORMATION )

La procédure pour formaliser Uinscription, une fois la demande effectuée sur la plateforme CPF ( sur « demander un devis »), est la

suivante :

A) Si vous avez des connaissances préalables en espagnol et que vous n‘avez pas suivi de cours a Ulnstitut de langue espagnole ELE
USAL Strasbourg au cours de la derniére année, vous devez passer un test de niveau. Vous pouvez demander un rendez-vous sur
info@strasbourg-eleusal.com ( vous pouvez également passer notre test de niveau, qui nous donnera une idée approximative de
votre niveau; DANS TOUS LES CAS, L'ENTRETIEN ORAL EST OBLIGATOIRE POUR TOUTE INSCRIPTION ). Dans ce méme email, vous

devez indiquer la formation choisie.

B) Une fois Uentretien terminé, aprés avoir vérifié le niveau qui vous convient, nous validerons ensuite votre demande sur la

plateforme CPF. Vous devrez alors accepter votre dossier / donner votre accord.

C) Une fois le dossier accepté, nous procéderons a votre inscription dans la formation choisie et nous vous enverrons une

confirmation d’inscription ainsi que des informations plus détaillées sur la formation.

D) Lorsque le dossier est valide sur la plateforme CPF et que Uinscription est terminée, la formation peut commencer. Vous devez
signer le contrdle des présences toutes les séances de cours. Veuillez noter que, dans le cadre du CPF, seules les formations pour
lesquelles votre présence est enregistrée seront financées. Les sessions pour lesquelles vous ne vous étes pas inscrit sont a votre

charge et feront donc U'objet d’une facturation séparée.

E) A Uissue de la formation, VOUS DEVEZ PASSER UN EXAMEN, LA CERTIFICATION DELE, QUI EST INCLUSE DANS LES FRAIS
D'INSCRIPTION. IL S’AGIT D'UNE OBLIGATION LEGALE car toutes les formations financées par CPF sont certifiantes et comprennent
un examen permettant d'obtenir une des certifications reconnues par France compétences. En vous inscrivant a une formation via la

plateforme CPF, vous vous engagez a passer cet examen.

JE DECLARE

O avoir pris connaissance des conditions générales d"utilisation du compte personnel de formation (CPF).

Fait a le

Signature :

Ass. Local Institut de langue espagnole ELE USAL Strasbourg
9 rue Saint-Aloise - 67100 Strasbourg
info@strasbourg-eleusal.com

+33(0) 6 67 5377 41

SIRET 812 275 733 00036

Enregistré sous le n° de déclaration d'activité : 42 67 05560 67 aupres du préfet de région : Alsace.
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